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Podwójna transformacja: uwarunkowania

• konieczność jednoczesnej digitalizacji i zrównoważonego

rozwoju jako warunków konkurencyjności i odporności

gospodarki europejskiej

• technologie cyfrowe powinny stać się bardziej ekologiczne i

jednocześnie posłużyć do realizacji celów ekologicznych

• zainteresowanie zapoczątkowane apelem Komisji Europejskiej

o „bardziej zrównoważoną, sprawiedliwą i konkurencyjną

przyszłość” w odniesieniu do zielonych i cyfrowych

transformacji (Muench et al., 2022)

• kluczowy priorytet strategiczny w programie politycznym

Europy (Faggian et al., 2025; Findik et al., 2023)
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Dlaczego podwójna transformacja jest ważna dla sektora ochrony zdrowia?

• Cyfryzacja usług medycznych – wdrażanie e-zdrowia, telemedycyny, sztucznej inteligencji w

diagnostyce czy systemów big data usprawnia procesy kliniczne, poprawia jakość decyzji

medycznych i zwiększa dostęp pacjentów do usług zdrowotnych.

• Zrównoważony rozwój i ekologia – sektor zdrowia odpowiada za znaczną emisję CO₂ (szacuje się, że

ok. 5% globalnych emisji pochodzi z działalności medycznej). Zielona transformacja oznacza m.in.

ograniczenie zużycia energii w szpitalach, bardziej ekologiczne zarządzanie odpadami medycznymi

oraz zrównoważone łańcuchy dostaw.

• Odporność systemu – integracja cyfryzacji i zrównoważonego podejścia zwiększa odporność ochrony

zdrowia na kryzysy, takie jak pandemia COVID-19 czy katastrofy klimatyczne.

• Efektywność kosztowa – cyfryzacja ogranicza koszty administracyjne i pozwala lepiej zarządzać

zasobami, a zielone rozwiązania zmniejszają wydatki na energię i gospodarkę odpadami.

• Lepsze doświadczenie pacjenta – połączenie rozwiązań cyfrowych (np. aplikacje zdrowotne, zdalne

monitorowanie pacjentów) z zielonymi (zdrowsze środowisko szpitalne, mniejszy ślad węglowy

leczenia) sprawia, że system staje się bardziej przyjazny i skoncentrowany na pacjencie.

• Wizerunek społecznie odpowiedzialny – placówki ochrony zdrowia, które wdrażają cyfrową i zieloną

transformację, budują reputację instytucji innowacyjnych, odpowiedzialnych społecznie i

dbających o dobro pacjentów oraz planety.
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Podwójna transformacja: korzyści 

• strategiczna siła napędowa (Myshko et al., 2024)

• siła napędowa innowacji w zielonych technologiach (Guang-lin, Tao, 2022; Wang, 

Chang, 2024)

• tworzenie inteligentnej organizacji (Ogrean, Herciu, 2021)

• obniżanie kosztów i zwiększanie konkurencyjności (Calza et al., 2023)

• wzmacnianie odporności i wizerunku jako organizacji odpowiedzialnej 

społecznie

• wspieranie rentowności (Christmann et al., 2024)

• postęp cyfrowy i poprawa efektywności procesów (Christmann et al., 2024; 

Brueck, 2024)

• odpowiedź na oczekiwania klientów dot. produktów i usług o mniejszym 

śladzie węglowym (Korucuk et al., 2022)
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Podwójna transformacja w dokumentach strategicznych na poziomie 

międzynarodowym 

Poza Unią Europejską:

• USA – Federal Sustainability Plan, AI Executive Order

• Kanada – Pan-Canadian Artificial Intelligence Strategy, Net-Zero 

Emissions Plan

• Australia – Digital Economy Strategy 2030, National Sustainability

Framework

Organizacje międzynarodowe:

• OECD

• World Economic Forum

• UNESCO

ONZ (COP27, dokument przygotowawczy)

uj.edu

.pl



Przywództwo dla podwójnej transformacji

Wizja i strategia

Liderzy ochrony zdrowia muszą formułować spójną wizję łączącą

transformację cyfrową (AI, e-zdrowie, big data) i zieloną (redukcja

emisji, zrównoważone łańcuchy dostaw). Ważne jest opracowanie

strategii integrującej innowacje technologiczne z celami

środowiskowymi i społecznymi.

Kompetencje cyfrowe i ekologiczne

Liderzy powinni rozwijać podwójną kompetencję – rozumieć zarówno

potencjał technologii cyfrowych, jak i zasady zrównoważonego rozwoju.
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Przywództwo dla podwójnej transformacji

Zarządzanie zmianą

Wdrożenie podwójnej transformacji wymaga zmiany kultury

organizacyjnej – otwartości na innowacje, współpracy między działami

i sektorami. Liderzy muszą umiejętnie zarządzać oporem wobec zmian i

angażować pracowników ochrony zdrowia w proces transformacji.

Partycypacja i współpraca

Przywództwo powinno być inkluzywne – angażować pacjentów, pracowników

medycznych, instytucje publiczne i sektor prywatny. Wymagana jest

wielopoziomowa współpraca – od poziomu lokalnych szpitali po

strategie krajowe i międzynarodowe.
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Przywództwo dla podwójnej transformacji

Odpowiedzialność społeczna

Liderzy ochrony zdrowia stają się ambasadorami odpowiedzialności

społecznej – wdrażają działania minimalizujące ślad węglowy i dbają o

dobro pacjenta oraz środowiska. Budują zaufanie społeczne poprzez

transparentność i etykę wdrażanych zmian.

Innowacyjność i odporność

Przywódcy muszą promować eksperymentowanie i testowanie nowych

rozwiązań (np. pilotaże AI w diagnostyce, zielone szpitale). Kluczowe

jest budowanie odporności systemu wobec kryzysów (pandemie, zmiany

klimatyczne).

uj.edu

.pl







uj.edu

.pl

regina.lenart@uj.edu.p

l

/jagiellonian.univers

ity

/jagiellonian_university

/unijagiellonski

Dziękuję za 

uwagę!

mailto:regina.lenart@uj.edu.pl
mailto:regina.lenart@uj.edu.pl
https://www.facebook.com/jagiellonian.university
https://www.facebook.com/jagiellonian.university
https://www.instagram.com/jagiellonian_university/
https://www.instagram.com/jagiellonian_university/
https://www.youtube.com/user/unijagiellonski
https://www.youtube.com/user/unijagiellonski

